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A PROPOS DE BIBLIOPRESTO

Organisme a but non-lucratif qui appuie les bibliothéques québécoises en leur
offrant des outils et services numériques, Bibliopresto a été créé en 2012 a
I'initiative de de I’Association des bibliothéques publigues du Québec, du Réseau
BIBLIO du Québec et de Bibliothégue et Archives nationales du Québec. Apres
avoir lancé la plateforme Pretnumerigue, sa mission s’est élargie avec la création
de BibliMags, Reponsesatout et Biblius. Depuis janvier 2023, le Consortium
d’acquisitions collectives d’ententes d’abonnements a des ressources numériques
(Coda), accompagne les bibliothéques québécoises et facilite leurs relations avec

les fournisseurs.

Mission

Bibliopresto développe des produits
et services numériques appuyant
la mission des bibliothéques.

Vision

Bibliopresto, acteur essentiel dans

le milieu des bibliotheques, aspire

a donner un accés numeérique sans
entrave a la culture, a I'information et
a I’éducation pour les personnes de
tous ages afin de batir un monde plus
informé, inclusif et inspiré.

Valeurs

Ingéniosité et dynamisme: Faire
preuve d’agilité et d’adaptation en
favorisant I'innovation et 'amélioration
continue.

Expertise et passion: S'appuyer
sur une équipe hautement qualifiée,
animée par la volonté de satisfaire
pleinement les besoins des
bibliotheques gu’elle accompagne.

Inclusion: Promouvoir l'acces,

sans censure, aux outils et aux
contenus numeériques pour toutes
les communautés, en respectant les
différences et les défis de chacun.

Coopération et collaboration:
Mobiliser I'intelligence collective et
créer des synergies pour répondre aux
besoins du milieu.



L’ANNEE 2025 EN
10 FAITS MARQUANTS

Elaboration du plan stratégique
2025-2028.

Obtention d’une subvention

de Patrimoine Canada visant

a renforcer la diffusion et

la consultation des périodiques
numériques.

Réalisation d’'un accompagnement

approfondi en comptabilité,
permettant de consolider les
pratiques et d’adopter des
méthodes plus efficaces.

Evolution de linterface web de
Pretnumerique, incluant I'ajout
de suggestions de lecture apres
le retour d’'un prét numérique.

Adoption accrue de |'outil

de gestion du consortium
Consortia Manager par

le personnel des bibliothéques,
permettant la gestion
autonome des abonnements
via la plateforme.
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Utilisation de la plateforme
Consortia Manager par

336 membres du personnel
répartis dans 138 bibliothéques.

Reconnaissance de I'importance
de Biblius par le personnel
enseignant et les bibliothécaires
scolaires, qui la considérent
comme une ressource essentielle
dans un contexte de compressions
en éducation en 2025.

Finalisation de I'arrimage avec

le SQTD, incluant I'intégration de
métadonnées bibliographiques
normalisées afin d’améliorer

la recherche et la découvrabilité
des livres dans Biblius.

Adoption d’une politique de
prévention du harcélement
psychologique et sexuel.

Production d’'un guide de rédaction
inclusive.



L’ANNEE 2025 EN
CHIFFRES SIGNIFICATIFS

Pret

PRETS
ont été effectués, pour un total de
1251852 ==

ACTIFS

et 240 865 EMPRUNTEURS.

Bibli

251129




biblius.ca




MOT DE
LA PRESIDENTE

Bibliopresto occupe une place stratégigue au sein de
’écosysteme des bibliothégques publiques et scolaires
du Québec. A titre d’organisation au service du milieu,
elle contribue a structurer 'accés aux contenus
numeériques et a soutenir, de maniére durable, les
institutions qui en assurent la diffusion auprés des
citoyens et des éléves.

Dans un environnement en transformation, le réle du
conseil d’administration est d’assurer des orientations
claires, porteuses et responsables. Lannée 2025 aura
été déterminante a cet égard, avec I'adoption de

la planification stratégique 2025-2028. Issue d’'une
démarche de consultation rigoureuse, cette planification reflete une vision
partagée du développement de Bibliopresto et trace les grandes priorités qui
guideront I'organisation pour les prochaines années.

Parmi ces priorités figure I'optimisation et la bonification de notre offre de service.
En 2026, nous consacrerons des efforts soutenus a 'amélioration de I'expérience
utilisateur sur les plateformes Pretnumerique.ca et BibliMags. Lobjectif est clair:
faciliter I'acces, accroitre la découvrabilité des documents et des magazines
numeériques et offrir aux usagers des bibliothéques une expérience simple, fluide
et performante.

Toujours dans un souci d’innovation et d’adaptation aux réalités du milieu,

nous amorcerons en 2026 un chantier de réflexion sur le modele des licences
numeériques, en étroite collaboration avec les parties prenantes. Le modéle
guébécois, souvent cité en exemple a lI'international, constitue une base solide.
Toutefois, pour demeurer a 'avant-garde, il est essentiel d’évaluer 'émergence
de nouveaux modeéles et d’analyser leur pertinence pour soutenir, a long terme,
'acces et la vitalité de 'offre numérique.

Loffre destinée aux bibliotheques scolaires connait également une année
charniére. Nous travaillons activement au renouvellement du mandat confié par
le ministére de I’Education du Québec pour la collection de livres numériques
Biblius. Depuis son lancement en 2019, plus de trois millions de préts numériques
ont été réalisés par les écoles, témoignant de la pertinence et de I'impact concret
de cette initiative auprés des éleves et du personnel scolaire.



Sur le plan de la gouvernance, 'année 2025 nous a permis de poursuivre

la consolidation de notre structure de gestion financiére afin de refléter les
meilleures pratiques en vigueur dans le secteur des organismes a but non lucratif.
Cette rigueur s’inscrit dans notre volonté d’assurer une croissance durable, tout
en renforcant les assises organisationnelles qui soutiennent notre mission.

Bibliopresto aborde par ailleurs les prochains défis dans un contexte de
transition a la direction générale. Au moment d’écrire ces lignes, nous nous
apprétons a accueillir une nouvelle personne a la direction générale qui entamera
'appropriation des dossiers stratégiques afin de porter une vision rassembleuse.
Je suis convaincue que cette personne assurera la continuité avec brio, en
maintenant 'ensemble des parties prenantes mobilisées autour de cibles
communes, fidéles a nos valeurs d’ingéniosité, de passion et de collaboration
bienveillante.

Enfin, je ne peux passer sous silence I'extraordinaire privilége qui m’a été accordé
d’agir a titre de présidente au cours des derniéres années. Bibliopresto peut
compter sur une égquipe hautement qualifiée, engagée et profondément animée
par la volonté de répondre aux besoins des bibliotheques qu’elle accompagne. Je
tiens a remercier également les administratrices et administrateurs qui composent
le conseil d’administration pour leur générosité, leur rigueur et la qualité de leurs
réflexions. Leur engagement soutenu, la richesse de leurs expertises et leur
profond attachement a la mission ont été des leviers essentiels dans les décisions
prises et les orientations adoptées. Au contact des membres du conseil et de
I’équipe, j’'ai pu mesurer toute I'importance de la rigueur, de 'engagement et du
sens de la mission qui caractérisent notre organisation.

Je quitte mes fonctions avec le sentiment du devoir accompli, alors que
Bibliopresto amorce une nouvelle étape de son développement. Les bases sont
solides, les ambitions sont claires et les collaborations a venir seront porteuses
pour I'avenir de la lecture et des bibliothéques.

Bonne lecture,

Véronique Pharand
Présidente
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MOT DE LA DIRECTRICE
GENERALE PAR INTERIM

Lannée 2025 témoigne une fois de plus du rble essentiel que jouent les
bibliotheéques dans I’'accés au savoir, a la culture et a I'information. Chez
Bibliopresto, nous sommes fiers de contribuer a cette mission en développant
des services numeériques qui soutiennent leur travail et élargissent les possibilités
offertes a la population et aux éléves.

Cette année a notamment été marquée par I'élaboration de notre plan stratégique
2025-2028. Ce jalon important nous permettra de poursuivre le développement
de solutions innovantes, en demeurant a I’écoute des besoins du milieu et en
misant sur la collaboration avec les bibliotheques et leurs partenaires.

Lobtention d’une subvention de Patrimoine canadien représente également
une avanceée significative pour notre organisation. Elle nous permettra de
renforcer la diffusion et la consultation des périodigues numériques et de
poursuivre nos efforts afin de rendre les contenus culturels et informationnels
toujours plus accessibles.

Nos services continuent par ailleurs de démontrer leur portée et leur pertinence.
Biblius poursuit son déploiement dans le milieu scolaire et est désormais
accessible a I'ensemble des éléves du réseau public québécois. Pretnumerique
demeure un pilier de I'accés au livre numérique et audio dans les bibliothéques,
BibliMags rejoint plus d’un million de personnes et Coda consolide son rbéle de
consortium pour la négociation et la gestion de ressources numériques.

Ces réalisations reposent sur I'engagement et I'expertise d’une équipe passionnée,
ainsi que sur la coopération constante avec les bibliothéques et les partenaires

du milieu. A I’ére du numérique, les bibliothéques demeurent des portes d’entrée
essentielles vers le savoir et la culture. Bibliopresto est fier de contribuer, avec
elles, a élargir cet acces pour les communautés d’aujourd’hui et de demain.

Stéphanie St-Jacques
Directrice générale par intérim
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CONSEIL
D’ADMINISTRATION

Véronique Pharand
Présidente

Responsable principale - Bibliothéque centrale, partenariats
et programmation au Service de la culture, des loisirs, du sport
et du développement social

Ville de Laval
Représentant les villes de 100 000 a 1000 000 d’habitants

Julie-Anne D’Aoust
Vice-présidente

Cheffe de division adjointe - Bibliothéques au Service des arts,
de la culture et des lettres
Ville de Repentigny

Représentant les villes de moins de 100 000 habitants

Cécile Lointier

Trésoriére

Cheffe de division - Innovation, technologie et développement
Bureau de la culture et des bibliotheques

Direction du sport, de la culture et du développement
des communautés

Ville de Longueuil
Représentant les villes de 100 000 a 1000 000 d’habitants

Sylvie Thibault
Secrétaire

Directrice générale du Réseau BIBLIO de I’Outaouais
Représentant les Réseaux BIBLIO
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Mélanie Dumas
Administratrice

A partir de septembre 2025

Directrice de la collection de la Grande Bibliotheque,
Bibliothéque et Archives nationales du Québec

Représentant BAnQ

Louis Fontaine
Administrateur

Bibliothécaire
Ville de Gatineau
Représentant les villes de 100 000 a 1000 000 d’habitants

Annie Francoeur
Administratrice

Avocate indépendante - Delegatus, collectif d’avocats
Membre cooptée

Julie Gagnon
Administratrice

Bibliothécaire scolaire, Centre de services scolaire de la Pointe-de-I'ile
Membre cooptée

Hélene Gauthier
Administratrice

Jusqu’en septembre 2025

Cheffe des services Musique et film a Bibliotheque et Archives
nationales du Québec

Représentant BAnQ
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David Harrison
Administrateur

Bibliothécaire - Service aux usagers et collections
Ville de Candiac
Représentant les villes de moins de 100 000 habitants

Ziba Mirzapour
Administratrice

Responsable culture et bibliothéque
Ville de Baie-Comeau
Représentant les villes de moins de 100 000 habitants

Marie-Claude Trudel
Administratrice

Professeure agrégée, Département de technologies de I'information,
HEC Montréal

Membre cooptée

Alexandra Court
Observatrice

Cheffe de division - Centre de services partagés
Direction des bibliotheques
Ville de Montréal
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COMITES DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION

Comité ethigue et gouvernance

Comité permanent

Comité ayant pour mandat d’aider le conseil d’administration a s’acquitter de ses
responsabilités en ce qui a trait a la gouvernance d’entreprise et a I’éthique, de
veiller a 'application de saines pratiques de gouvernance et d’éthique, d’élaborer
les régles et politigues nécessaires et de faire des recommandations au conseil
d’administration a ce sujet.

Membres: Annie Francoeur, Cécile Lointier, Sylvie Thibault, Julie Gagnon

Comité ressources humaines

Comité permanent

Comité ayant pour mandat d’assister le Conseil d’administration de Bibliopresto et
de lui faire des recommandations en ce qui a trait a la nomination, 'appréciation
et la rémunération de la direction générale. Il est également responsable de
s’assurer que les stratégies et les pratiques générales en matiére de ressources
humaines sont adéqguates.

Membres: Alexandra Court, Julie-Anne D’Aoust, Mélanie Dumas, David Harrison

Comité audit et finances

Comité permanent

Comité ayant pour mandat d’assurer la santé financiere et la conformité, en
supervisant I'intégrité des états financiers, les contréles internes, la gestion des
risques et la relation avec l'auditeur externe. Il soutient le conseil d’administration
en recommandant le budget, en suivant les finances et en assurant

la transparence.

Membres: Cécile Lointier, Véronique Pharand, Sylvie Thibault
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Comité de gestion des risques

Comité permanent

Comité ayant pour mandat de superviser 'identification, I’évaluation et
’'atténuation des risques (financiers, réputationnels, juridiques, opérationnels)
pour assurer la pérennité de 'organisme. Il assiste le conseil d’administration en
ciblant les risques, en élaborant des politiques d’atténuation et en veillant a la
conformité légale.

Membres: Chloé Baril, Sylvie Thibault, Annie Francceur, Ziba Mirzapour

Comité de planification stratégique

Comité ad hoc

Comité qui avait pour mandat de mener les travaux nécessaires afin de renouveler
la planification stratégique de Bibliopresto.

Membres: Véronique Pharand, Julie-Anne D’Aoust, Ziba Mirzapour,
Marie- Claude Trudel, Chloé Baril, Frédérigue Gaudin

Comité de liaison Bibliopresto -
Association des bibliothéques publiques
du Québec

Comité permanent

Comité ayant pour mandat de faciliter les échanges et les collaborations entre
FABPQ et Bibliopresto, en développant des collaborations qui s’inscrivent en
cohérence avec les actions menées par ’ABPQ et Bibliopresto et en identifiant
des projets/ dossiers susceptibles d’étre travaillés ensemble, qui apportent
une valeur ajoutée aux deux organisations.

Membres Bibliopresto: Véronigue Pharand, Cécile Lointier, Chloé Baril

Membres ABPQ: Eric Therrien, David Nadeau, Eve Lagacé
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Comité subvention Patrimoine canadien

Comité ad hoc

Comité qui avait pour mandat d’assurer le bon déroulement des activités
subventionnées visant 'amélioration de la diffusion et de la consultation des
périodiques numériques en bibliothéque, en appuyant le projet dans son
orientation stratégique et dans la gestion des enjeux.

Membres: Chloé Baril, Stéphanie St-Jacques, Frédérique Gaudin, Amel Boudina,
Raphaéle St-Cyr-Brousseau, Véronique Pharand, David Harrison, Cécile Lointier,
Annie Francoeur

Comité consultatif sur les ressources
numerigues

Comité permanant

Comité ayant pour mandat de représenter les bibliothéques et de porter leurs
besoins dans le cadre du développement de I'offre de ressources numériques.
Il participe a I'identification, a I’évaluation et a la sélection des ressources
numeériques, tout en collaborant a la création d’outils d’analyse. Il contribue
également aux négociations entourant les ententes avec les fournisseurs.

Membres: Frédérique Gaudin, Stéphanie St-Jacques, Nancy Martin,
Veronica Oliveros, Julie-Anne D’Aoust, Valérie Simard, Charles-André Blain,
Jean-Francois Hétu, Marie-Michéle Bernier, Marie-Line Champoux-Lemay et
Camille Gagné.
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L’EQUIPE

Chloé Baril
Directrice générale

Départ: janvier 2026

Chloé veille au bon fonctionnement de I'organisme afin qu’il puisse
continuer de répondre adéquatement aux besoins actuels des
bibliotheques et demeurer a la pointe des services numériques, en
développant de nouveaux projets, produits et services.

Stéphanie St-Jacques
Directrice - Administration et Développement numérique

Assume le réle de directrice générale par intérim depuis janvier 2026

En plus de veiller avec rigueur a 'ladministration et la gestion financiere
de Bibliopresto, Stéphanie contribue a la gestion du Consortium
d’acquisition des ressources numériques (Coda). De plus, elle fait
partie de I’équipe qui assure le développement, la formation et

le soutien technique sur Pretnumerique.

Evelyne Beaulieu
Chargée de projet

Evelyne est responsable du comité des usagers et de la collection
partagée. Elle s’assure de rester connectée a la réalité du terrain et
de faire évoluer les pratiques pour répondre aux besoins du milieu
scolaire. Elle assure en partie le soutien technique, afin de s’assurer
que les personnes qui utilisent Biblius recoivent I'aide dont ils ont
besoin.

Amel Boudina
Coordonnatrice Biblius

Amel coordonne le projet Biblius. Elle s’assure que les services
numeériques offerts par Biblius répondent aux besoins du milieu
scolaire, en supervisant les activités courantes et en planifiant les
prochains développements et projets.
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Christiane Campagna
Chargée de communications

Christiane est responsable de tenir les membres et partenaires
informés des nouvelles concernant le fonctionnement et les services
de Bibliopresto, tout en veillant a promouvoir leur visibilité auprés du
grand public. Elle s’occupe également de mettre a la disposition du
personnel des bibliothéques des outils efficaces et faciles a déployer
pour promouvoir le livre et les ressources numeériques.

Myléne Chouinard
Chargée de projet

Mylene est responsable de I'offre de formation de Biblius, permettant
aux équipes scolaires de tirer pleinement parti de la bibliothéque
scolaire numérique. Elle fait également rayonner Biblius en rédigeant
I'infolettre et en planifiant la participation a divers congreés et
évenements dans le milieu scolaire. Elle assure en partie le soutien
technique, afin de s’assurer que les personnes qui utilisent Biblius
recoivent l'laide dont ils ont besoin.

Frédérique Gaudin
Coordonnatrice des ressources numériques

Frédérique est responsable de la gestion du consortium d’acquisition
d’ententes collectives d’abonnement pour les bibliothéques du
Québec (CODA), administré par Bibliopresto. Elle s’occupe notamment
d’évaluer les nouvelles offres de ressources et de négocier avec les
fournisseurs afin d’offrir aux bibliotheques et aux personnes abonnées
des ressources pertinentes a prix avantageux. Elle assure également

le suivi des abonnements et de la facturation auprés des bibliotheques.

Julie Hermann
Chargée de projet
Départ: septembre 2025

Julie coordonnait les étapes de la sélection des titres pour la collection
partagée de Biblius, en collaboration avec le milieu des bibliothéques
scolaires et celui de I'édition jeunesse.



Loic Pelletier
Chargé de projet

Loic fait partie de I’équipe responsable du développement de
Pretnumerique, en collaboration avec notre partenaire technique,

en plus d’assurer la formation et le soutien auprés du personnel des
bibliotheéques qui offre le service. Il ssoccupe aussi de soutenir les
bibliotheéques en tant que responsable des ressources Reponseatout et
BibliMags.

Raphaéle St-Cyr Brousseau
Chargée de projet
Entrée en poste: juillet 2025

Raphaéle travaille au développement d’offres de périodiques destinées
aux bibliothégues scolaires et publiques, en plus de plancher sur
une modernisation de la plateforme BibliMags.

Aimé Doudji

Technicien comptable

A titre de technicien comptable, Aimé joue un role essentiel dans
la bonne gestion de notre organisme en tenant les registres des

comptes, en préparant les rapports financiers et les factures et en
s’assurant du suivi rigoureux de la tenue de dossiers de paiement.

COMITES EXTERNES

Participation de Frédérique Gaudin a des groupes de travail sur les ressources
numériques dans le cadre de la mission nationale « Ressources numériques »
pilotée par la Bibliotheégue publique d’information (France).

Participation de Christiane Campagna au comité de la Semaine des
bibliothéques publiques.
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DES INITIATIVES ALIGNEES
SUR NOS ORIENTATIONS

Les initiatives menées en 2025 a travers les différents services et projets de
Bibliopresto mettent en lumiére plusieurs tendances et priorités communes, en
cohérence avec les orientations du plan stratégique 2025-2028.

Renforcer le dialogue avec les milieux et mieux comprendre
leurs besoins

Les initiatives de Bibliopresto visant a approfondir la compréhension des usages
et des attentes des milieux desservis sont importantes et nécessaires. La
consultation menée dans le cadre de la subvention de Patrimoine canadien sur

la lecture de revues et de journaux en milieu scolaire en est un exemple marquant.
Ce type de démarche contribue a orienter le développement de I'offre de service
et a renforcer les liens entre Bibliopresto et ses partenaires.

Faire évoluer et diversifier I'offre de ressources numériques

Lannée 2025 a également été marquée par la poursuite du développement et

de I'enrichissement de 'offre destinée aux bibliothégues. Lajout d’'une nouvelle
ressource, Mangas.io, témoigne de la volonté de répondre a I'évolution des usages
et d’offrir aux bibliotheéques des contenus diversifiés susceptibles de rejoindre
différents publics.

Consolider les pratiques organisationnelles et les fondations
de I'organisation

Dans une perspective de croissance durable, plusieurs efforts ont été consacrés
au renforcement des pratigues internes. L'élaboration d’une politique de
prévention du harcélement psychologique, ainsi que la formalisation de politiques
et de procédures liées aux principaux dossiers de I’équipe contribuent a structurer
les pratiques de gestion et a assurer un environnement de travail sain et cohérent.

Soutenir I’expertise et la collaboration au sein de I’équipe

Enfin, 'année a été margquée par des activités de formation et de développement
professionnel, ainsi que par des moments de collaboration et de mobilisation de
I’équipe. Ces initiatives favorisent le partage d’expertise, renforcent la cohésion et
soutiennent la capacité de I'organisation a innover et a répondre aux besoins des
milieux desservis.
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REALISATIONS PAR
SERVICES ET PROJETS

Les sections suivantes présentent plus en détail les réalisations de I'année
par service et par projet, et illustrent concrétement les activités menées par
Bibliopresto au cours de 'année.




@ BibliMags

BibliMags est un service de périodiques numériques développée par Bibliopresto
pour les bibliotheques. Il leur permet de mettre a la disposition des personnes
abonnées plusieurs milliers de publications numériques a consulter sans
restriction, sur place comme a distance, sur un ordinateur, ou en utilisant les
applications dédiées sur appareil mobile.

BibliMags permet de:

» Donner acceés a plus de 7 000 publications, des plus populaires aux plus
spécialisés dans de nombreuses catégories: actualité, finance, technologie,
culture, loisirs, mode, bien-étre, santé, ados, sports, célébrités, histoire, voyage,
nature, etc.

» Faire découvrir une offre québécoise et canadienne étendue en langues
francaise et anglaise, en plus du catalogue anglophone et international
le plus complet dans 25 langues telles que le chinois, I'espagnol, le portugais,
I'lallemand, l'italien, le japonais et le suédois.

« Offrir aux personnes abonnées les numéros les plus récents, ainsi que
d’anciens numéros, dans une interface en francais et en anglais.

« Loffre de publications est en constante évolution, et de nouveaux titres,
notamment québécois, sont ajoutés régulierement.

» Le service est accessible sur le Web, a partir de n'importe quel fureteur ou sur
appareil mobile, en utilisant nos applications iOS et Android dédiées.

» Le service BibliMags utilise la technologie de Magzter, leader mondial dans
la distribution et la diffusion de magazines numériques.
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Lannée 2025 a vu BibliMags consolider sa position de leader avec 'adhésion de
nouveaux membres d’envergure, notamment les bibliothéques de Repentigny et
de Mercier. Elles ont été suivies par Bécancour, Sainte-Marthe-sur-le-Lac, Lorraine,
Saint-Zotique, ainsi que le Réseau BIBLIO du Centre-du-Québec, de Lanaudiére et
de la Mauricie (CQLM).

Le service est désormais offert par 62 institutions (59 bibliothéques autonomes
et 3 réseaux BIBLIO), confirmant son statut de ressource de magazines la plus
consultée dans les bibliothéques publiques du Québec.

Ce succés se traduit par un total de 251129 téléchargements enregistrés cette
année, en hausse constante depuis les débuts du service en 2018.

En 2025, le matériel promotionnel de BibliMags a été entierement mise a jour.

InfoMags, I'infolettre grand public de BibliMags, a maintenant 24 957 personnes
abonnées.

Quatre infolettres spéciales (LExpress BibliMags) ont été envoyées aux
bibliotheques participantes afin de suggérer des facons de promouvoir
la plateforme auprés des personnes abonnées.

NOMBRE DE TELECHARGEMENTS DEPUIS 2020

300 000

250 000

200 000

150 000

100 000

50 000

o
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biblius.ca

Ma biblio scolaire numérigue

Déploiement

Le déploiement de Biblius s’est poursuivi en 2025, en cohérence avec le plan
établi avec le MEQ

Faits saillants

» Pensemble des éléves du réseau public a maintenant acces a Biblius

« LInstitut Tshakapesh, ITUM Education et le CEPN sont également branchés,
représentant environ 35 écoles et 7 400 éléeves

» Du co6té du privé, 102 écoles sont maintenant branchées a la plateforme

Développements techniques

La plateforme a continué d’évoluer en 2025 pour mieux répondre aux besoins
du milieu.

Quelques développements marquants:

» Finalisation et enrichissement des métadonnées (SQTD) pour améliorer
la qualité du catalogage

« Amélioration de la recherche afin de faciliter le repérage des titres

» Ajustements au module d’assignation des licences pour offrir une gestion plus
souple

» Déploiement de la fonctionnalité « Lectures au programme» a 'ensemble du
personnel, permettant la création de groupes et I'assignation de lectures

La collection partagée

Sélection

Au printemps et a I'été 2025, Bibliopresto a coordonné le processus de sélection
de la collection partagée avec le milieu scolaire, les maisons d’édition et le comité
de sélection (bibliothécaires scolaires et MEQ).

24



Portrait de la collection partagée: quelques chiffres

o 433 titres en accés illimité, dont 31 en lien avec les Premiéres Nations et Inuit
« 11 albums plurilingues ELODIL et 31 titres en format FROG

» Le ePub représente maintenant 80 % de la collection, ce qui améliore I'accés
aux outils d’accessibilité

« 66 maisons d’édition représentées (comparativement a 48 au départ)

Les milieux peuvent bonifier cette offre grace a la librairie virtuelle (plus de
90 000 titres), avec des modeles de licences adaptés a leurs besoins.

Rayonnement de Biblius

Formations et accompagnement

» 12 formations offertes (introduction, administration, statistiques) avec
131 participants rejoints

» 13 cafés virtuels organisés pour soutenir le milieu
Présence dans les événements du milieu

Participation a plusieurs événements clés:

« Association d’éducation préscolaire du Québec (AEPQ)
« Association québécoise des enseignant.es du primaire (AQEP)

» Association québécoise des utilisateurs d’outils technologiques a des fins
pédagogiques et sociales (AQUOPS)

» Salon de 'apprentissage de Montréal

» Salon de 'apprentissage de Québec

« Sommet du numérique en éducation

» Permettant de rejoindre plus de 1200 personnes.

Infolettre

Linfolettre de Biblius sert a partager des nouveautés, des formations et cafés
virtuels offerts ainsi que de ressources pertinentes pour elles, comme des
suggestions de lecture.

Au cours de la derniere année, 12 infolettres mensuelles ont été envoyées en plus
de deux infolettres spéciales: 'une pour partager les voeux du temps des fétes
et l'autre pour informer les responsables Biblius de la maintenance annuelle de
la plateforme. Le taux d’ouverture moyen des infolettres est de 58,8% en 2025,
en augmentation par rapport a 2024.

Ces envois nous permettent de maintenir un lien avec le milieu scolaire et de
partager avec lui des informations pertinentes.
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@ Coda

Depuis 2023, Bibliopresto assume le rbéle de consortium pour la négociation
et la gestion d’ententes collectives d’abonnement a des ressources numériques
destinées aux bibliotheques publigues.

Regroupées sous l'appellation Coda depuis 2024, ces ententes s’inscrivent dans
une approche de mutualisation qui permet d’optimiser a la fois les conditions
d’abonnement pour les bibliothéques et les modalités de collaboration avec

les fournisseurs.

Lutilisation de la plateforme Consortia Manager, désormais offerte en francais,
s’est progressivement implantée dans les pratiques des bibliothéques et est
maintenant bien intégrée a la gestion courante des abonnements. Cet outil
permet de centraliser I'information, de simplifier les processus administratifs
et d’améliorer la fluidité des échanges entre Bibliopresto, les bibliothéques et
les fournisseurs.

Dans ce contexte, Coda contribue a proposer aux bibliothéques un environnement
plus efficace pour la gestion des ressources numériques et renforce la capacité de
Bibliopresto a négocier des conditions avantageuses au bénéfice de I'ensemble
de son réseau.

Le consortium en 2025

Faits saillants

» Nouvelle ressource offerte en 2025 Mangas.io a connu un grand succes avec
pres de 30 bibliotheques abonnées.

» Les ententes renégociées pour le 1¢" janvier 2026 Protégez-vous, Eureka,
BibliOdyssée, Math Makers, Ténk et Universalis

« En juin 2025, Services Documentaires Multimédia (SDM) inc. a cessé
ses activités, entrainant la perte d’acces a la ressource Repeéere dans les
bibliothéques abonnées.

* Au cours de 'année 2024, la ressource MesAieux.com a été acquise par
MyHeritage. Lentente liant Bibliopresto a MesAieux.com arrivant a échéance
a la fin de 2025, MyHeritage nous a informés que la plateforme ne serait plus
offerte en abonnement aux bibliotheques du Québec. LUentreprise nous a
plutdt proposé un abonnement a MyHeritage Library Edition, qui ne comprend
toutefois pas I'acces a I'outil de création d’arbres généalogiques a I'issue des
négociations avec Bibliopresto. Aprés analyse, cette proposition a été déclinée
par le consortium, avec 'appui du comité des ressources numériques.
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« En 2025, I'équipe CODA de Bibliopresto a intégré des groupes de travail
consacrés aux ressources numériques dans le cadre de la mission nationale
«Ressources numériques » pilotée par la Bibliotheque publique d’information
(France). Cette participation favorise le partage d’expertise avec les
bibliotheques francaises, enrichit nos réflexions sur I’évolution des ressources

numeériques. Les outils de travail élaborés dans le cadre de ces groupes seront

partagés avec les bibliothéques québécoises.

CODA en chiffres

» Les ressources les plus prisées par les bibliothéques sont Pretnumerique,
qui demeure la ressource présente dans la quasi-totalité des bibliothéques
membres, Toutapprendre, Biblimags et Protégez-vous.

ABONNEMENTS PAR RESSOURCE EN 2025

T Pretnumeriques 131
I ToutApprendre: 77
I BibliMags: 62
e Protégez-vous: 62
I Dictionnaires en ligne: 54
I MesAieux: 48
I Universalis: 44
I Généalogie Québec et PRDH: 39
N Alec: 34

N Eureka: 32

I Mangas.io: 29

I Tap Touche: 28

B Math Makers: 25

I | c Curieux: 24

I BibliOdyssée: 23

B Repére: 19

B Mazaam: 18

B cduMedia: 18

B Reponseatout: 17

B Medici: 1

B Naxos: 11

B L aVoute: 6

B myfiimfriend: 5
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e Les livres numériques et la Presse en ligne représentent plus de 40%
des abonnements.

REPARTITION DES ABONNEMENTS PAR CATEGORIE

4% 2%
Vidéos et R_éférence
) musique (33) virtuelle (17) 22 %
12 /0 Livres

Dictionnaires et numériques (183)

encyclopédies (98)

183 %
Autoformation
(105)

21%
Presse (175)
15%

Jeunesse (119)

1%

Généalogie (87)

» 32 ressources offertes en abonnement, dont 22 fournies par des maisons
d’édition québécoises: 2 ressources en moins par rapport a 2024 dud a la fin
de I'offre Skilleos et Verdict Santé.

« 135 bibliotheques (124 publiques autonomes, 11 Réseaux BIBLIO) membres
du consortium. Un chiffre stable.

» 817 souscriptions d’abonnements, un chiffre en légeéere baisse par rapport
a 2024. Cette évolution s’expligue notamment par un gel des budgets
d’acquisition consacrés aux contenus numeériques dans la majorité des
bibliothéques.
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@ Prethumerique

La plateforme Pretnumerique permet aux bibliotheques publiques, collégiales

et universitaires d’acquérir des livres numériques et audionumériques et

de les rendre disponibles aux personnes abonnées par I'entremise de préts
chronodégradables. Le service est utilisé par la trés grande majorité des
bibliotheques publiques du Québec et du Nouveau-Brunswick, de méme que par
plusieurs établissements universitaires et d’enseignement collégial québécois.

Couverture
Nombre de bibliotheques branchées au 31 décembre 2025:

» 120 bibliothéques autonomes

* 11 Réseaux BIBLIO régionaux

» Bibliotheque et Archives nationales du Québec

» Service des bibliotheques publiques du Nouveau-Brunswick
» 35 bibliothéques collégiales

e 6 universités

Evolution de l’interface administrateur de la plateforme

Comme chaque année, Bibliopresto a travaillé en étroite collaboration avec son
partenaire technique De Margue afin de faire évoluer la plateforme Pretnumerique
et répondre aux besoins des bibliothégques. Au cours de I'année 2025, le site
d’administration a continué a faire I'objet de réorganisation et de bonification,
gue nous détaillons ci-dessous.

Voici les principaux développements apportés a la plateforme administrateur
entre le 1" janvier et le 31 décembre 2025:

» Réservations: La recherche des réservations peut dorénavant se faire sur
une période précise (De... A..). En cas de support, cela peut aider dans les
investigations mais cela peut également aider a quantifier.

« Réservations: Les statuts liés au processus de réservations ont évolué pour
offrir plus de clarté (ouverte, effectuée, disponible, fermée, expirée, récupérée,
annulée)

» Accessibilité: il est dorénavant possible de rendre accessible la description
des banniéres par un lecteur d’écran, peu importe la pratique.
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Evolution de l’interface web Pretnumerique

Une nouvelle fonction de suggestions de lecture dans I'interface web de
Pretnumerique a été lancée a la fin de 'automne 2025. Apres le retour d’un
livre numérique ou audio dans la section Mon compte, des recommandations
s’affichent automatiquement. Il est possible de revenir au catalogue complet en
cliqguant sur le bouton bleu Parcourir le catalogue.

Offre de formation aux bibliothéques

A raison d’une fois par semaine, entre janvier et avril, puis entre octobre et
décembre, les formations ont continué d’étre offertes a tout membre du
personnel des bibliothéques qui utilise Pretnumerique dans le cadre de son travail,
soit a titre de gestionnaire de la plateforme ou dans un contexte de soutien aux
personnes abonnées. Les bibliothéques ont encore une fois répondu présentes
pour ces deux saisons de formations, puisque nous avons récolté 475 inscriptions.
Le profil des personnes ayant participé était varié et comprenait autant des
bibliothécaires et gestionnaires que des membres du personnel en soutien
technique et administratif, ainsi que des bénévoles.

Le support aux bibliothéques

En 2025, Bibliopresto a répondu a 1 090 demandes de soutien technique et
guestions générales de la part des bibliothéques. Le délai moyen de réponse
était de moins de 24 h. Les demandes en lien avec des «messages d’erreur »
sont les demandes les plus recues (298), suivies par celles en lien avec l'interface
administrative Pretnumerique (117), 'application Pretnumerique (110), et enfin les
dossiers des personnes abonnées (62).

Le Prix Littéraire des Collégien-ne-s

Encore une fois en 2025, Bibliopresto a développé une solution sur mesure via
la plateforme Pretnumerique pour la 22e édition du Prix littéraire des collégiens.
Ce projet permet I'accés a une instance Pretnumerique dédiée permettant

aux membres du jury de tous les établissements participants de s’authentifier
facilement pour accéder aux cing titres en lice. En collaboration avec les LIQ

et De Marque, un modéle d’achat spécifigue a été mis en place pour offrir des
licences numériques simultanées. Ce projet permet un acces fluide et universel
aux ceuvres pour le jury étudiant.
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Faits saillants

Collection

La collection globale de livres numériques et audionumériques est en hausse

de 6,5%. La part des livres étrangers dans la collection globale est restée
sensiblement la méme, a 37%. Un peu plus de la moitié des sommes dépensées
en 2025 (55%) a servi a acquérir des livres étrangers, et ceux-ci représentent

un peu moins de la moitié des exemplaires acquis (46 %). Les livres francophones
représentent plus de 96 % des collections numériques développées sur
Pretnumerique.

Statistiques d’utilisation

Il s’est prété, au total, 3 596 008 livres numérigues et audio en 2025, avec
une moyenne de 9 600 préts par jour. Cela représente une hausse de 1,75% par
rapport a 2024.

Avec pres de 123 500 nouvelles adhésions en 2025, nous avons franchi le cap
des 1243 000 personnes ayant utilisé Pretnumerique. Quant au nombre de
connexions annuelles a la plateforme, il est de plus de 3,5 millions. Depuis
’existence de Pretnumerique, il y a eu plus de 23 millions de connexions.

Nombre de préts selon la méthode de consultation

Lapplication mobile Pretnumerigue comme méthode de consultation, a connu
une légere hausse en 2025, passant de 42% a 43 % d’utilisation. Il s’agit donc
du mode de consultation privilégié dans prés de la moitié des cas.

Bien que la tendance soit en baisse, on constate que la consultation de livres
numeriques se fait encore via les téléchargements ACSM (a 42 %), c’est-a-dire
en utilisant une application de lecture qui utilise le DRM d’Adobe, telle que
Adobe Digital Editions, que doivent utiliser les propriétaires de liseuses pour
y transférer leurs préts.

Livre audio

En croissance constante, le livre audio a généré 376 003 emprunts, en hausse
par rapport a 'année précédente.

Les livres audio produits a I’étranger continuent a étre achetés dans une plus
grande proportion que les livres audio québécois. Loffre de livres audio
guébécois se développe toutefois d’année en année, avec un nombre
d’exemplaires acquis qui augmente par rapport a 'année précédente, avec

6 % d’augmentation.

BIBLIOPRESTO | RAPPORT ANNUEL 2025
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Reponse

A linitiative de Bibliothéque et Archives nationales du Québec (BANQ), de
I’Association des bibliotheques publigues du Québec (ABPQ) et de Bibliopresto,
le projet de référence virtuelle coopérative Reponseatout est né de la volonté
d’offrir aux Québécois et Québécoises une mise en commun des ressources
professionnelles et documentaires des bibliotheques publiques québécoises.
Reponseatout consiste en la mise en place d’un service de questions-réponses,
grace auquel les personnes abonnées communiquent gratuitement avec

le personnel de la bibliotheque dans un environnement en ligne. Que ce soit
pour obtenir un renseignement sur sa bibliotheque, des pistes de recherche
d’information pour un travail, des suggestions de lecture, de I'aide pour
emprunter un livre numérique ou approfondir une question d’actualité, une équipe
de professionnels formés a la recherche documentaire répond par courriel

a toutes les questions posées en moins de 72h et selon les normes de qualité de
tout service de référence en bibliothéque. Les bibliothéques participant au projet
Reponseatout partagent une plateforme technologigue commune, a travers
laquelle elles réceptionnent et traitent les questions envoyées via un formulaire
accessible sur le site Web de chacune d’elles ou a partir de celui accessible sur

le site Web reponseatout.ca.

En 2025, le volume global de questions posées reste stable avec un total de
21 626 requétes, tandis que la part provenant des Réseaux BIBLIO atteint son
plus haut niveau depuis la période pandémique avec 3 240 questions.

Cette tendance démontre une consolidation de l'utilisation du service aprés

la forte croissance des derniéres années. Le service s’appuie sur un bassin de
337 personnes qui assurent la gestion et le traitement quotidien des questions
recues.
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NOMBRE DE QUESTIONS SELON LEUR NATURE DE 2023 A 2025
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Pour 'année 2025, les données de Reponseatout confirment la place centrale

du service dans I'’écosystéme documentaire, avec une activité record de pres

de 10 000 suggestions d’achat dans les bibliothéques autonomes inscrites au
service, consolidant ainsi le réle des personnes abonnées dans le développement
des collections.

Si le prét entre bibliothéques poursuit sa progression constante pour atteindre
son plus haut niveau historique en 2025 dans les milieux autonomes, les Réseaux
BIBLIO inscrits (Laurentides + Estrie) se distinguent par une demande accrue

de soutien technique, totalisant plus de 1100 requétes liées au NIP (mot de
passe oublié) et une hausse marquée des questions sur le prét numérique.

Cette répartition montre la polyvalence du service: en 2025, il permet autant de
suggérer des livres pour enrichir les collections que de recevoir une aide concrete
pour accéder aux ressources numeériques.
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Projet visant a 'amélioration

de la diffusion et de la consultation
des périodiques, sous leur forme
numerique

Avec la participation du gouvernement du Canada, dans le cadre d’'une
subvention obtenue auprés du ministére du Patrimoine Canadien, Bibliopresto a
démarré en avril 2025 un nouveau projet visant a améliorer 'offre, la diffusion et
la consultation de magazines et journaux québécois et canadiens sous leur forme
numeérique dans les bibliotheques publiques, collégiales et scolaires du Québec.

Dans l'atteinte de cet objectif, Bibliopresto ceuvrera notamment a moderniser

la plateforme BibliMags pour I'adapter davantage aux besoins des bibliothéques
publiques, tout en intégrant ceux du milieu collégial. En plus de supporter
I’évolution et I'implantation d’améliorations continues au fil du temps, la nouvelle
version améliorée de BibliMags offrira des fonctionnalités plus avancées,
lesquelles seront officialisées et annoncées au cours de I'été 2026.

Lannée 2025 a été consacrée aux activités de planification du projet:

« Une chargée de projet a été embauchée, afin d’assurer la coordination
du projet, 'arrimage des besoins et le suivi des développements;

» Des consultations ont été menées auprés des milieux et des différentes parties
prenantes, afin de bien cerner les besoins;

« Les partenaires potentiels au projet ont transmis leur offre et proposition,
qui ont été étudiées et analysées pour mieux orienter 'ensemble du projet,
sa portée et les prochaines activités.

Lannée 2026 sera consacrée a la définition technique et a la réalisation
des différents volets du projet.

La cléture du projet est prévue pour mars 2027.

Financé par le 1+l
sowemement | (Canada
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Projet Sanaaqg

En 2024, Bibliopresto avait été approché par I'’équipe du centre Sanaaq: situé

au centre-ville de Montréal, ce centre culturel et communautaire comportant
notamment une bibliotheque ouvre ses portes en mai 2025. Notre implication
consistait a proposer une stratégie et des outils pour assurer la mise en valeur des
ressources numeriques.

En 2025, les travaux liés a ce projet ont principalement porté sur la production et
la livraison de ressources graphiques destinées a la mise en valeur des collections
numeériques au sein de la bibliotheque.

Concus pour étre déployés a la fois en format imprimé et sur des écrans, ces
outils visaient a soutenir la médiation et la découvrabilité des ressources offertes.
Bibliopresto a assuré la coordination de leur réalisation, en collaboration avec les
différents partenaires impliqués et en tenant compte des demandes formulées
par I'arrondissement de Ville-Marie. Le projet a été complété en avril 2025.

RESSOURCES NUMERIQUES RESSOURCES NUMERIQUES
VI LE
|.|RE i COUP DE CEUR AR
PARCOUREZ DES YILE -
MAGAZINES ET JOURNAUX /AT DE L'EQU")E
ST D'ICI ET DU MONDE ENTIER
tout le temps. D essrcce CAP AU NORD!

Et gratuitement!

Découvrez les ressources et applications

locaux et nternationaux, dans plus de 60 langues.

ren balayant e code OR.

NIRLIT

pour lire en format numérique. Juliana Léveillé-Trudel
Une jeune femme du Sud qui, comme les oies, NIRI_"T
fait sou_vent le voya_ge jusqu'a Salluit, parle a Eva, Juliaj
son amie du Nord disparue, dont le corps est
dans 'sau du fjord et I'esprit, partout. Le Nord
est dur — «ily a de Famour violent entre les
murs de ces maisons presque identiques » —
et la missionnaire aventuriére se demande
«comment on fait pour guérir son ceeur».
On aime parce que...
Un récit d'amour et damitié beau et rude
comme la toundra. Nirliit partage la beauté
en forme de coup de poing dans le ventre.
9 [0 BALAYER POUR
Ville Mare a © @[ & Em{ggm . vm{.weli%
Mentréal €3 s mE: ontréa
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ACTIVITES DE
REPRESENTATION

Février
« 12 février: Webinaire Biblius pour les éditeurs

Mars

« Présentation de Biblius a ’'EBSI le 19 mars
» Participation a la demi-journée d’échanges organisée par BAnQ: « Quand
I'innovation se met au service de la découvrabilité en francais», le 20 mars dernier.

Avril

» Kiosque de Biblius au Salon de 'apprentissage de Montréal les 12-13 avril.

» Kiosque de Biblius au 43¢ colloque annuel de I’Association québécoise des
utilisateurs d’outils technologiques a des fins pédagogiques et sociales
(AQUOPS) du 15 au 17 avril

Mai
» Kiosque de Biblius au Sommet du numérigue en éducation les 1" et 2 mai.
Amel participe a une présentation du projet de recherche-action d’ELODIL.

« Présentation sur la découvrabilité dans le cadre de la 9¢ Ecole d’été
internationale de la Francophonie en sciences de I'information et de
la Rencontre annuelle du Réseau Francophone Numeérique.

Octobre

» Kiosque de Biblius au Salon de l'apprentissage de Québec les 25-26 octobre

Novembre

» Chloé Baril de Bibliopresto et Jean-Francois Rougeés de De Marque ont
présenté la conférence « Douze ans de lecture numérigue en bibliothéque »
dans le cadre du Congreés des professionnel-le:s de I'information (CPI).

» Bibliopresto a invité Tony Jenniss, conseiller pédagogique pour
le Conseil Education des Premiéres Nations, pour la table ronde Rejoindre les
éloignés de la lecture, présenté dans le cadre du Salon du Livre de Montréal.

» équipe de Biblius était présente aux journées de formation de I’Association
pour la promotion des services documentaires scolaires (APSDS). Membres
de I'’équipe présentes en tant que commanditaires et participantes.

» Kiosque au congres de I’Association québécoise des professeur-e:s de francais
(AQPF) le 26 novembre
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Entrevue sur les ressources numériques (premiére partie)
Canal M, 15 octobre 2025

Entrevue sur les ressources numériques (deuxiéeme partie)
Canal M, 19 octobre 2025

Entrevue sur Prethnumerigue (premiére partie)
Canal M, 1¢" octobre 2025

Entrevue sur Pretnumerigue (deuxiéme partie)
Canal M, 8 octobre 2025

L’actualité techno en quelques clins d’ceil = 3 millions d’emprunts sur Biblius
La Presse, 30 juillet 2025

Le service de prét de livres Biblius franchit le cap des 3 millions d’emprunts -

entrevue avec Chloé Baril
Pieuvre, 4 aolt 2025

3 millions de préts: le livre numérique s’ancre dans les écoles du Québec
Actualitté, 25 juillet 2025

Communiqueés

Bibliopresto dévoile les titres numériques les plus populaires en bibliothéque

en 2025
10 décembre 2025

Biblius franchit le cap des 3 millions d’emprunts de livres numériques
23 juillet 2025
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https://canalm.vuesetvoix.com/app/uploads/2025/10/20251015_christianecampagna_chroniqueaq.mp3
https://canalm.vuesetvoix.com/app/uploads/2025/10/20251029_christianecampagna_chroniqueaq.mp3
https://canalm.vuesetvoix.com/app/uploads/2025/10/20251001_christianecampagna_chroniqueaq.mp3
https://canalm.vuesetvoix.com/app/uploads/2025/10/20251008_christianecampagna_chroniqueaq.mp3
https://www.lapresse.ca/affaires/techno/2025-07-30/vie-numerique/l-actualite-techno-en-quelques-clins-d-oeil.php?utm_source=rss&utm_medium=fil&utm_campaign=affaires&utm_content=techno
https://www.pieuvre.ca/2025/08/04/culturel-litterature-biblius-prets-ecole/
https://www.pieuvre.ca/2025/08/04/culturel-litterature-biblius-prets-ecole/
https://actualitte.com/article/125208/acteurs-numeriques/3-millions-de-prets-le-livre-numerique-s-ancre-dans-les-ecoles-du-quebec
https://bibliopresto.ca/com_2025-12-10_titres_numeriques_les_plus_populaires.php
https://bibliopresto.ca/com_2025-12-10_titres_numeriques_les_plus_populaires.php
https://bibliopresto.ca/com_2025-07-23_3_millions_d_emprunts_Biblius.php
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